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                          Шустрый интернет в Калининграде
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                  Личный кабинет

                   Оплата

                  	ГЛАВНАЯ 
	ДЛЯ ДОМА 
	ДЛЯ БИЗНЕСА 
	НОВОСТИ 
	КОНТАКТЫ 


                

              

            

          
        

      
      
 
    
      
         
          Ваш интернет провайдер в Калининграде
       
		      
            ДЛЯ дома
            ДЛЯ бизнеса
          
        
        

      

    
  

          

      

        
           
            
              Услуги для дома

              
                
                  Выберите услугу
                  
                    	Интернет
	Интернет в частный дом
	Телефония
	Телевидение
	Локальная сеть
	Видеонаблюдение
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                    Тарифные планы 

                    
                       Название  

                       Скорость 

                       Стоимость 

                    

                     SOVA 100 за 100
до 100 Мбит/сек
 100 руб./мес.

за первые 3 месяца, далее 700 руб./месяц. схема начисления повторяется ежегодно.

договор заключается минимальным сроком один год
 
 SOVA 100 за 550
до 100 Мбит/сек
 550 руб./мес.

договор заключается минимальным сроком один год
 
 SOVA 90 NEW
до 90 Мбит/сек
 650 руб./мес.


 
 SOVA 60 NEW
до 60 Мбит/сек
 550 руб./мес.


 
 SOVA 30 NEW
до 30 Мбит/сек
 450 руб./мес.


 
 Пакет (интернет+Кабельное ТВ)
до 100 Мбит/сек
 640 руб./мес.


 

 
                  

                

                
                
                  
                    
                       ПОДРОБНО ОБ УСЛУГЕ 

                    

                  

                  
                    
                        Домашний интернет  
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                    Тарифные планы

                      Название  

                       Скорость 

                       Стоимость 

                    

                     SOVA 25
до 25 Мбит/сек
 550 руб./мес.

стоимость подключения зависит от удаленности нашего узла связи
 
 SOVA 50
до 50 Мбит/сек
 675 руб./мес.

стоимость подключения зависит от удаленности нашего узла связи
 
 SOVA 100
до 100 Мбит/сек
 990 руб./мес.

стоимость подключения зависит от удаленности нашего узла связи
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                        Интернет в частный дом   
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                    Тарифные планы

                      Название  

                       Стоимость 

                    

                     Поминутный
200 руб./мес.

Стоимость одной минуты исходящего местного телефонного соединения - 0,35 рублей. 

Стоимость одной минуты исходящего местного телефонного соединения на мобильные телефоны - 1,65 рубля
 
 Комбинированный
250 руб./мес.

200 минут исходящих местных телефонных соединений

Стоимость одной минуты исходящего местного телефонного соединения сверх пакета - 0,30 рублей

Стоимость одной минуты исходящего местного телефонного соединения на мобильные телефоны - 1,65 рубля
 
 Безлимитный
350 руб./мес.

Неограниченный объем местных телефонных соединений

Стоимость одной минуты исходящего местного телефонного соединения на мобильные телефоны - 1,65 рубля
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                         Тарифы МГМН  
                    

                  

                
  
                
                
              


              

                
                  
                    [image: ]
                  

                   
                    
                    Мы заключили партнерское соглашение с мультиплатформенным оператором Триколором, которое позволяет клиентам оценить все преимущества телевидения через интернет.
                    

                    Вы получаете:

                    - более 200 каналов (из которых 68 — в формате Full HD);

                    - свыше 30 000 фильмов и сериалов в онлайн-сервисе Триколор от AMEDIATEKA и PREMIER без дополнительной платы и рекламы;

                    - 17 радиостанций.

                    

                    И всё это доступно по одному Триколор ID на пяти устройствах (Smart TV, мобильные устройства, подключенные к интернету приёмник TV Box).

                    
Тарифы:

                      Единый Ultra онлайн. Доступен только с приставкой. Абонентская плата 2500 руб в год. Включает 200 каналов, более 30 000 
                    фильмов и сериалов*, а также библиотеку видеосервисов PREMIER и AMEDIATEKA. Варианта оплаты помесячно нет.

                      Единый онлайн. Доступен только с приставкой. Абонентская плата 1500 руб в год или 200 руб в мес. Включает 200 каналов, более 
                    30 000 фильмов и сериалов*.

                      COLOR+ Тариф для Smart TV. Первый месяц за 1 рубль. Более 200 каналов, 500+ мультфильмов, тысячи фильмов и сериалов с одного 
                    профиля на 5 устройствах для всей семьи, а также архив передач до 7 дней.

                    Предлагается в четырех вариантах:

                     Онлайн-кинотеатр Триколор Кино и ТВ подписка COLOR+ 1 месяц – 149 руб. 

                     Онлайн-кинотеатр Триколор Кино и ТВ подписка COLOR+ 3 месяца – 399 руб. 

                     Онлайн-кинотеатр Триколор Кино и ТВ подписка COLOR+ 6 месяца – 699 руб. 

                     Онлайн-кинотеатр Триколор Кино и ТВ подписка COLOR+ 12 месяца – 999 руб. 

		    

		     *Единиц контента                    
                    

 
                      Стоимость приставки - 3500 руб. 

                       
                        Подробное описание приставки GS C593.
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                         Телевидение от SOVAtelecom  
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                    Самый простой вариант начать пользоваться Интернетом - поставить Wi-Fi роутер. 
 Однако, это не самый надежный способ. Wi-Fi - это радио технология, которая не всегда работает стабильно. 
Ему могут мешать соседский роутеры, стены, особенно армированные, микроволновка и другие приборы с мощным излучением. 
Самый надежный вариант - провести дома локальную сеть до каждого устройства (смарт ТВ, ПК, ноутбук). 
С выбором варианта построения локальной сети всегда помогут специалисты SOVAtelecom. 
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                         Локальная сеть   
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                     Обезопасьте свой дом с уличной и домашней камерой видеонаблюдения.   - простая установка;    - отличное качество видео;    - облачный архив;    - работает по Wi-Fi;    - уведомление на смартфон о движении и звуках. 
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                        Видеонаблюдение Триколор  
                    

                  

                


                
              


            

          


                      	Виртуальная АТС
	IT аутсорсинг
	СКС
	Wi-Fi Hotspot
	Co-Location
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                    Интернет для бизнеса 

                     НАДЕЖНОСТЬ. 
   Резервирование каналов и бесперебойность узлов 

                     СКОРОСТЬ.
    Подключение к сети Интернет до 1 Гбит/сек 

                     СЕРВИС. 
   Высококвалифицированная местная тех. поддержка 

                     ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ СПЕЦИАЛИСТ. 
   Вас сопровождает сотрудник, который поможет в любой ситуации 

                     ДОСТУПНОСТЬ.
    Тарифы гибко формируются под потребности вашего бизнеса
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                        Интернет для бизнеса  
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                    Телефония для бизнеса

                    Компания SOVAtelecom готова к любым капризам клиентов и предоставляет весь спектр голосовых услуг начиная от классики, построенной на надежных медных линиях, заканчивая IP телефонией, с возможностью развернуть Виртуальную АТС и предоставить бюджетный межгород.

                    Преимущества:
   телефония в офис по VoIP за 15 минут; 
   возможность выбрать красивый номер;
   облачные сервисы – виртуальная АТС; 
   конкурентные тарифы по сравнению с другими провайдерами.
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                    Виртуальная АТС

                     Теперь нет необходимости искать у себя в офисе место под громоздкую АТС. Мы все настроим в «облаке». При этом цена будет гораздо ниже, а функционал шире. Вы сможете настроить голосовое меню, переводить звонки, создавать аудиоконференции, записывать разговоры и многое другое. 
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                        Виртуальная АТС  
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                    ИT Аутсорсинг

                    SOVAtelecom возмет на обслуживание парк вашей офисной техники и телекоммуникационных сетей. Мы готовы стать системным администратором, при этом экономия будет существенна. Специалисты сделают бесплатный аудит всех устройств на вашем предприятии и дадут первичные рекомендации. Все работы выполняют профессионалы с большим опытом работы в IT и телекоммуникациях
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                    СКС

                    Для работы организации требуется локальная сеть, объединяющая компьютеры, телефоны, принтеры и факсы. Структурированная кабельная система (СКС) это универсальная телекоммуникационная инфраструктура, офиса, здания или комплекса зданий, обеспечивающая передачу интернета, телефонии и видеопотоков. Внедрение СКС создает основу повышения эффективности организации, снижения эксплуатационных расходов, улучшения взаимодействия внутри компании и обеспечения качества обслуживания клиентов.
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                    Wi-Fi Hotspot

                    Wi-Fi Hotspot, современная услуга, которая помогает соблюдать закон об идентификации пользователя в WiFi-сети. Если у вас бизнес, который подразумевает организацию публичной wi-fi зоны, то без этой услуги вам не обойтись. Ведь постановление Правительства РФ №758 от 31 июля 2014 г. четко регламентирует это понятие. Сумма штрафа может составлять более 200 т.р.
Для доступа в сеть пользователю необходимо сделать три простые вещи:
 1. Зайти в настройки и найти соответствующую сеть;
 2. Ввести свой номер телефона во всплывающем меню;
 3. Далее необходимо совершить вызов на предлагаемый номер телефона. И все, вы в сети.
Мы не используем чей-то сторонний ресурс для работы нашего продукта. Кроме того, мы готовы кастомизировать стартовую страницу по требованию заказчика, разместив логотип или любую другую информацию.
Выходить в сеть можно с любого устройства (ноутбук, планшет, смартфон).
Помимо этого, накапливается база номеров клиентов, которые можно использовать для рассылки спецпредложений. Клиенту теперь не нужно заполнять бумажную анкету от руки.
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                    Co-Location

                    Расположите свое серверное оборудование в  дата-центре SOVAtelecom. Мы создадим все условия: канал связи с высокой пропускной способностью, бесперебойное питание и микроклимат.
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               БЫСТРЫЙ ЗАКАЗ УСЛУГ

            

          

          
            
              
                
              

            

            
              
                Выберите услугу
Интернет
Интернет в дом
Телефония
Телевидение
Виртуальная АТС
IT аутсорсинг
СКС
Wi-Fi Hotspot


              

            

            
              
                
              

            

          

          
            
              
                 
                Я согласен на использование "SOVATelecom" предоставленной информации, в том числе персональных данных, позволяющей осуществить их систематизацию, хранение и обработку любым не запрещенным законом способом, продвижения товаров, выполнения работ и предоставления услуг, а также согласен с тем, что срок использования и/или обработки указанной информации не ограничен.

                Политика в отношении обработки персональных данных 

              


            

            
               Оформить заявку 
            

          

        

      

      

      
        
          
            
              
                Контакты

                	
                    	Адрес


                    	236022, г.Калининград,


                    	ул.Чайковского, д.2


                  
	
                    	Отдел продаж


                    	+7 (4012) 992-099


                    	992099@sovatelecom.ru


                    	Абонентский отдел


                    	+7(4012) 991-000


                    	991000@sovatelecom.ru


                    	Тех. поддержка


                    	+7(4012) 992-009


                    	support@sovatelecom.ru


                  
	
                    	Абонентский отдел


                    	Пн-Пт
	9.00 - 18.00


                    	Сб-Вс
	Выходной


                    	Техническая поддержка


                    	Ежедневно
	9.00 - 21.00


                  


              



              
                Документы

                	
                    	
                        	Дополнительные услуги для физических лиц


                        	Тарифы на услугу междугородней и международной связи


                        	Публичная оферта


                        	Порядок возврата денежных средств


                        	Политика в отношении обработки персональных данных


                        	Заявление о временной блокировке


                        	Заявление о смене тарифа


                        	Заявление о расторжении договора


                        	Заявление о расторжении договора (телефония)


                      


                  



                Вакансии

                	
                    	
                     	Агент по продажам услуг связи

	Специалист по продажам услуг связи

	Монтажник слаботочных сетей, сетей связи.

   
                      


                  




              



              
                Новости

                	График работы офиса обслуживания абонентов компании
 05/03/2024
	Вниманию абонентов.
 31/05/2023
	Отличная новость!
 09/09/2022
	Вниманию абонентов.
 14/02/2022


                
                Зарабатывай с SOVAtelecom

                	
                    	
                        	Стань дилером


                      


                  
	
                    	
                        	Агентский договор


                      


                  


              


              
                Ссылки

                	
                    	 О компании  


                  
	
                    	 Личный кабинет интернет  


                  
	
                    	 Личный кабинет ip-телефония, DialUp  


                  
	
                    	 Проверка скорости


                  
	
                    	Viber чат-бот для общения с технической поддержкой и отслеживания баланса счета


                  
	
                    	Telegram чат-бот для общения с технической поддержкой и отслеживания баланса счета


                  



                Помощь

                	
                    	 Информационный центр  


                  
	
                    	Настройка Mikrotika


                  
	
                    	
                        	Правила проектирования домашней интернет-сети


                      


                  





            

          

        

        
          
            
              
                
                ООО "Балттелеком" © 1998-

              

              
                	
	
	


              

            

          

        

      

     
    
      
        
          
            
Внимание
 
          

           
            
	    Уважаемые абоненты!

	    В настоящее время оплата картой онлайн невозможна.
 
	    В данный момент проблема решается. 

	    Вы можете произвести оплату через приложение вашего банка.

	    Приносим извинения за доставленные неудобства.  
.            
	    
 
          

          
            Закрыть
          

        

      

    



    
      
        
          
            
Внимание
 
          

           
            
	    Уважаемые абоненты!

	    С 01 марта 2022 года изменились тарифы на доступ  

	    в интернет для многоквартирных домов. Новые тарифы  

	    указаны на нашем сайте в разделе «Интернет для дома». 

	    
 
          

          
            Закрыть
          

        

      

    



    
      
        
          
            
Установка сертификатов НУЦ Минцифры России
 
          

           
            
	    В ближайшее время все онлайн-сервисы Сбера будут переведены на работу 
с применением сертификатов НУЦ Минцифры России.


	    Для бесперебойного и безопасного доступа к веб-ресурсам Сбера настоятельно 
рекомендуем установить сертификаты НУЦ Минцифры России на свои 

	    устройства или перейти на браузер, поддерживающий отечественные сертификаты.

	    

	    Подробнее    
	    
 
          

          
            Закрыть
          

        

      

    






    
    
    
    
    
    
        
      
      

  